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Verarbeitung von persénlichen Daten durch Zattoo
Sehr geehrter Herr Thalmann

Wir beziehen uns auf ihr Schreiben vom 22. Januar 2009 betreffend die oben genannte Angelegenheit
und danken lhnen recht herzlich fir Inre detaillierten Ausfuhrungen.

Insgesamt kommen wir zu dem Schiuss, dass die von lhnen vorgenommene Datenbearbeitung die
gesetzlichen Anspriche des Bundesgesetzes Uber den Datenschutz (DSG, SR 235.1) voliumfanglich
erfiillt. Insbesondere beschranken Sie die Speicherung derjenigen personenbezogenen Daten, weiche
theoretisch zu einer personenbezogenen Auswertung des Benutzerverhaltens herangezogen werden
kénnen auf technische Diagnosezwecke, inshesondere um Hardware Probleme zu 16sen. Ebenfalls

erachten wir die Dauer und Art der Datenspeicherung als verhalinisméssig im Sinne von Art. 4 Abs. 2
DSG.

Wir danken Ihnen daher sehr fiir die vorbildliche Umsetzung der datenschutzrechtlichen Anforderun-
gen innerhalb lhres Unternehmen und verbleiben

mit freundlichen Grissen
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